
SOLUTION & SUPPORT
「IT'sMO （イッツモ）」とは、「 IT Solution Modernize Office 」の
略で、お客様に最適なソリューションをご案内するプレゼンテー
ションスペースです。各種デモンストレーションやご相談で活用い
ただいております。（株式会社カントー 本社7F）

「IT'sMO （イッツモ）」とは、「 IT Solution Modernize Office 」の
略で、お客様に最適なソリューションをご案内するプレゼンテー
ションスペースです。各種デモンストレーションやご相談で活用い
ただいております。（株式会社カントー 本社7F）

お客様の
「情報環境最適化
パートナー」として…

お客様のニーズをカタチにする豊富なサービス。
インソーシングとアウトソーシングの両面から充実のサポートを実現。

O U R  S T R E N G T H

S O L U T I O N  S U M M A R Y

社会にモノがあふれる現在、あらゆる分野でサービスやサポートの占める割合が高まっております。

単なる「モノ」の購入から「安心」できる導入を、お客様は求めているのではないでしょうか。

カントーは、時代のニーズに先駆け、創業以来、コンサルティングやノウハウのご提供を通して

商品やサービスをお客様にお届けしております。 

今後ますます高度化するICTの中から、最適なソリューションを提供させていただく

パートナー企業として、お客様のお役に立ちたいと考えております。

Information Technology Solution
Document Solution

ITインフラの整備
運用サポート

セキュリティ
対策

入出力環境の
最適化

業務改善
生産性の向上

コミュニケーション活性化
社員教育オフィス環境の

最適化

BCP対策

当社が選ばれる理由

取扱商品・サービスについてのお問い合わせは、担当営業もしくは当社ホームページの
お問い合わせフォームよりお願いいたします。各商品・サービスの専門スタッフがご対応させていただきます。 since 1951
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本　社

総務部

経理部

●システム管理

ITS事業部（In fo rma t i on  Techno logy  So l u t i on）
●営業本部

●サプライ推進グループ

●物流管理

エリア営業部
●ITソリューショングループ

●千代田支店

●中央支店
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●新宿支店
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●千葉支店

ＭＡ営業部
●ＭＡグループ

●ＡＣグループ

●埼玉支店
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ITサポートセンター
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TOTAL SUPPORT

DS事業部
Document Solution

S E R V I C E

ITS事業部 インソーシング アウトソーシング

各分野のスペシャリストが、ITソリューションをご提供いた
します。製品やサービス、運用サポートのご提供を通して、
お客様のIT環境構築・活用をご支援いたします。

アウトソーシング先として、お客様の情報発信と活用を促進
いたします。オンデマンド印刷を中心とした商業印刷をはじめ、
紙文書の電子化・動画制作・Webソリューション等、情報の
デジタル化を推進する「コンテンツ制作」を承ります。

課題解決に導くノウハウをご提供

Information Technology Solution

ITソリューション＆
ドキュメントソリューションで
お客様の企業活動を
トータル・サポート

デジタル化を加速し
お客様の企業活動を
さらに便利に効率的に

ドキュメント（文書）に関するソリューション
ドキュメント（文書）に関する課題を、インソーシングとアウトソーシングの両面から解決いたします。

DOCUMENT SOLUTIONDOCUMENT SOLUTION

出力環境の最適化（複合機・プリンタ・印刷機・POD機等）

カラードキュメントソリューション（Apple、Adobe製品の導入支援）

各種スキャニングソリューション、ペーパレス化

●

●

●

●

●

●

文書管理システム

紙文書の電子化サービス（報告書・図面等）

オンデマンド印刷等の商業印刷

情報・コミュニケーションに関するソリューション
情報の発信や共有、コミュニケーション活性化に関する課題を、
インソーシングとアウトソーシングの両面から解決いたします。

INFORMATION AND
COMMUNICATION SOLUTION
INFORMATION AND
COMMUNICATION SOLUTION

情報共有ツール、コミュニケーションツールのご提供、運用サポート

社員教育支援（eラーニングシステム等のご提供、講師派遣・研修実施等）

Webサイト制作、動画コンテンツ制作

●

●●

●

●

●

デジタルサイネージの導入、
運用サポート

イベントのプランニング、
運営・管理、ノベルティ制作

オフィス環境に関するソリューション
入念なヒアリングを実施し、クラウドとオンプレミスの両面から
お客様に最適なビジネス環境をご提案いたします。

OFFICE ENVIRONMENT
SOLUTION
OFFICE ENVIRONMENT
SOLUTION

サーバー環境・ネットワーク環境の構築、運用サポート

各種サービスのご提供、運用サポート

各種クラウドサービス、各種バックアップソリューション、各種セキュリティ関連サービス等

●

●

●

●

各種セキュリティサービス

ネットショッピング、消耗品のご提供

オフィス業務に関するソリューション
様々な製品・サービスの中から、お客様の生産性向上につながるご提案をいたします。

サーバー・パソコン（Windows・Mac）・各種デバイス、

各種ソフトウェアのご提供、運用サポート

各種基幹業務システムの選定支援、ご提供

●

●

●

●

クラウド型業務システム構築サービス

業務支援サービス
（宛名印字、封入封緘、発送・管理などの代 行）OFFICE BUSINESS

SOLUTION
OFFICE BUSINESS
SOLUTION

カントーは、Microsoft365や業務系などの各種クラウドサービスのご提供、サーバーやネットワーク
などのIT環境構築支援、複合機等の出力機器のご提供とそれらの保守サポートでお客様をご支援
しております。さらに、コンテンツ制作のアウトソーシング先としてのサービスもご提供しております。
当社は、個別の「製品・サービス」の提供をしているだけではありません。
具体的には
❶製品・サービスを組み合わせ、それらの導入や運用に関するサポートをご提供しております。
❷インソーシングとアウトソーシングのトータル・サポートでご支援ができます。
これらを網羅することで、幅広くお役立ちできることを特徴としています。何か困ったことが
あったら、「まずはカントー」とご相談いただける「情報環境最適化パートナー」を目指しております。

お客様それぞれの課題を解決に導く「ワンストップ・ソリューション」

お客様のご要望と用途に応じて製品・サービスを選定し、最適なソリューションをご提案。

お客様の課題解決をトータルでサポートいたします。

紙文書の電子化

アウトソーシングと
インソーシングを
総合的にご提案

様々なメリットがある「紙文書の電子化」をお勧めいたします！

しかし、大量の紙資料を電子化するには、手間と時間がかかり
ます。当社DS事業部では、アウトソーシング先として電子化
（スキャニング）業務を承っております。また、日々発生する書類
や図面は社内で対応したいというお話もよく伺います。その
ような場合は、当社ITS事業部がインソーシング（お客様ご自身
で電子化）できるように環境整備をご支援いたします。

書庫や倉庫に保管してある
大量の書類や図面の管理が問題！

SOLUTION 2

でも、どこから手をつけたら良いのだろうか？

●探しに行く手間や、保管コストがかかっている。
●使いたいときに直ぐに使えない（見つからない）。
●古い書類も新しい書類もしっかり管理したい。

❶保管スペースを削減！
❷検索機能を付与して業務効率向上。外出先でも閲覧可能に！
❸サーバー等で一括管理。古い書類も活きた資産に！

KTSS
（Kantoh Total Support System）

技術専任スタッフが
迅速なサポートをご提供

パソコン・サーバー・UTM等、
トラブル発生時の対応が課題！

SOLUTION 1

社内に詳しい人がいないから、万が一のことを考えると心配で…。

●インターネットに接続できなくなった。
●サーバーにアクセスできなくなった。
●ウイルスに感染したかもしれない。

マイクロソフト認定資格などを持つ当社技術専任スタッフが、
お客様のパソコン・サーバー・ネットワーク環境における障害
復旧をサポートいたします。

企業活動に欠かせないものだけに、「ダウンタイム」を極力
なくす必要があります。社内に技術専任スタッフがいない、
人手が足りないというお客様に、KTSSで「安心」をお届け
いたします。

❶オンサイトサービス・リモートサービスでご対応！
❷パソコン1台から大規模ネットワーク環境まで対応可能！
❸ノンインシデント制（対応回数無制限）を採用！

シリーズ

Windows Serverの運用サポートを提供します。
定期点検サービスもありますので、安心して
お任せいただけます。

KTSSサーバー関連保守サービス

ネットワーク接続に不可欠な
ルーターやLAN環境の運用
サポートを提供します。

KTSSネットワーク関連保守サービス

日々の業務に欠かせないクライアントPCの
運用サポートを提供します。
また、運用サポート付きのイメージバックアップ
サービスも提供しております。

KTSSクライアントＰＣ関連保守サービス
Microsoft365のアカウント設定やExchange Online上の
ドメイン設定等の運用サポートを提供します。
また、パブリッククラウドの環境構築と運用サポートもご提供。
パブリッククラウドとオンプレミスの長所を活かした
ハイブリッド・クラウド環境もトータルでサポート可能です。

KTSS運用支援サービス

情報セキュリティ対策として、ＵＴＭや
ウイルス対策ソフトの運用サポートを
提供します。

KTSSセキュリティ関連保守サービス

当社技術専任スタッフが、お客様のIT環境の運用をリモートサービス・オンサイトサービスでサポートします。

プリンターや複合機のトラブルについても、専任スタッフがご対応しております。 各サービスの詳細は当社Webサイトまたはカタログをご確認ください。


